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MASTER UNIVER?FTAP‘!D
COMUNICACION DE LAS ORGANIZACIONES

Rama de Conocimiento: Ciencias Sociales y Juridicas

Orientacion: académica-
cientifica

Créditos: 60 ECTS
Duracién: 1 curso (2

Centro responsable: Facultad de Ciencias de la Informacion.
Universidad Complutense de Madrid (UCM)

www.ucm.es/masterorganizaciones

OBJETIVOS

{Como posicionar con eficacia una empresa, un
hospital, un ayuntamiento o una ONG? {Cémo
lograr que las organizaciones mantengan rela-
ciones de largo plazo con sus publicos? ¢Como
construir su reputacion? {Como planificar inte-
grando todos los productos comunicativos?

El Méster Universitario en Comunicacién de las
Organizaciones (Méast.CO) tiene como objetivo
capacitar a los estudiantes para la investigacion
académica y profesional en la Comunicacion de las
Organizaciones. Prepara para generar conocimien-
to en cualquier tipo de organizacién (sanitarias,
culturales, publicas, financieras, empresariales,
ONG, politicas, profesionales) y/o en la universi-
dad; se trata de un Master Universitario competi-
tivo que especializa en conocimientos actuales y
de vanguardia, para estudiantes que quieran hacer
investigacion profesional y/o Doctorado en espe-
cialidades que demanda el mercado actual y futuro
en las organizaciones en todos sus sectores.

DESTINATARIOS

Este Méster Universitario esta dirigido a todos
aquellos estudiantes que estén en posesion de
un titulo universitario oficial en éreas relaciona-
das con el tema del Méaster, como son: Publicidad
y Relaciones Publicas, Comunicacion Audiovi-
sual, Periodismo, Administracion y Direcciéon de
Empresas, Ciencias Politicas, Psicologia, Sociolo-
gia, Derecho y Bellas Artes. Se da preferencia a
aquellos que tengan experiencia y/o interés por
la investigacién académica y profesional.

¢{POR QUE ESTUDIAR ESTE MASTER?

En un contexto global de crisis econémica y de
confianza, las organizaciones necesitan garanti-
zar su supervivencia con una gestion profesional
de la comunicacion.

semestres)
Modalidad: presencial

{QUE OFRECE MAST.CO?

e Especializacion en los sectores que gene-
ran empleo en comunicacién (empresarial,
institucional, sanitario, social, publico, politico
y cultural).

e Singularidad de perfil: conocimiento y no
s6lo técnica. A diferencia del resto de pro-
gramas, Mast.CO se orienta a la investiga-
cion académica y profesional. Utiliza una
metodologia especifica destinada a que el
estudiante aprenda a conocer para comu-
nicar, a reflexionar para crear, a analizar
para evaluar. Con Mé&st.CO los estudiantes
podran disenar planes de comunicacion,
elaborar rankings de reputacion, aplicar
auditorias de comunicacion, innovar con
herramientas para el desarrollo organizacio-
nal, anticiparse a las crisis, construir cultura
corporativa, etc.

e Un profesorado nacional e internacional que
esté en linea con las Gltimas tendencias de la
investigacién académica y profesional.

e Contacto con empresas, ONG y entidades

que utilizan investigacién para su comuni-

cacion: Mast.CO tiene convenio con unas

20 entidades que, bien mediante acceso a

practicas o la imparticion de un programa

de sesiones extraordinarias, comparten con
los estudiantes su conocimiento sobre la
aplicacion de la investigacion al desarrollo de
las organizaciones.

Un titulo oficial de posgrado de una Universi-

dad de prestigio y reconocido en toda Europa.

Acceso al Doctorado en un sector que esta en

pleno desarrollo tanto en el mundo académico

como en el profesional.

Con el titulo de Mast.CO se puede acceder

al Doctorado y llevar la comunicacién de or-

ganizaciones a una amplia gama de sectores:
empresarial, institucional, sanitario, de ocio,
social, publico, politico y cultural.

ESTRUCTURA

El Master Universitario consta de un total de 60
ECTS, organizados en una estructura mixta de
modulos y materias:

Médulo 1. Los Proceso de la Comunicacion
de las Organizaciones: 24 ECTS obligatorios
Médulo 2. La Comunicacion de las Organiza-
ciones por Areas y Sectores de Especializa-
cion: 24 ECTS optativos

e Trabajo Fin de Master: 12 ECTS obligatorios

ASIGNATURAS OBLIGATORIAS

Los estudiantes cursaran un total de 4 asigna-
turas obligatorias (24 ECTS), 4 optativas (24
ECTS) y realizarén un Trabajo Fin de Master (12
ECTS).

No existe una definicion por itinerarios, por lo
que los estudiantes realizaran sus créditos op-
tativos eligiendo entre las asignaturas optativas
ofertadas, en funcién de sus necesidades forma-
tivas y su futura orientacion profesional.

PLAN DE ESTUDIOS

TIPO DE ASIGNATURA ECTS
Obligatorias 24
Optativas 24
Trabajo Fin de Master 12
TOTAL 60
ECTS SEMESTRE

Médulo 1. Los Procesos de la Comunicacion de las Organizaciones

Procesos de Diagnéstico y Evaluacién

Meétodos y Técnicas para la Investigacion, Diagnéstico y Evaluacion 6 12

Planteamientos y Disefos de la Investigacion, Diagnéstico y Evaluacion 6 1°

Procesos de Estrategia y Creacion

Modelos y Tendencias en el Proceso de Creacién 6 1
Modelos y Tendencias en Planificacién Estratégica 6 1°
ASIGNATURAS OPTATIVAS ECTS SEMESTRE

Médulo 2. La Comunicacién de las Organizaciones por Areas y Sectores de Especializacién

Areas Transversales (elegir una asignatura)

Evaluacién y Gestién de la Reputacién de las Organizaciones 6 29
Las Tec.nololgl'as de la Informacién y de la Comunicacién para la 6 0
Comunicacion de las Organizaciones
Los Efectgs d_e los Medios y sus Implicaciones para la Comunicacién de 6 50
las Organizaciones
Sectores de Especializacién (elegir tres asignatura)
Comunicacién de las Organizaciones sin Animo de Lucro 6 29
Comunicacion de Vanguardia de las Organizaciones Plblicas 6 2°
Comunicacion y Salud: Nuevos Modelos y Tendencias 6 2°
Nuevas Tendencias en Comunicacién Empresarial 6 29
Nuevas Tendencias en Comunicacién Politica y Electoral 6 2°
Organizaciones Culturales: Cultura Digital y Museografia Hipermedia 6 20
TRABAJO FIN DE MASTER ECTS SEMESTRE
Trabajo Fin de Master 12 2¢
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