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CODIGO:
CODIGO:

Forma:
Días: 

Días: 

Días: 

Sistema de Identificación:

Lugar y Forma de Presentación:

Formas de Terminación:

Plazo de Presentación:
Meses:  

DATOS DE INICIO Y FINALIZACIÓN DEL PROCEDIMIENTO

Plazo Medio Resolución/Ejecución:

RECLAMACIONES 2ª FASE M45

Nivel Actual Automatización

1

DATOS CUANTITATIVOS

DESARROLLO Y EVALUACIÓN  2ª FASE M45

Documentación:

Proceso:

Formularios:
Especificar:

Solicitante:

Vicerrector/a de Estudiantes

Servicio de Pruebas de Acceso a la Universidad
Servicios Informáticos

OBSERVACIONES

FASES O TRÁMITES DEL PROCEDIMIENTO

2

Otro: 

Periodicidad (Normativa):
Períodos Menor Carga Trabajo:Períodos Mayor Carga Trabajo:

Órgano/s de Resolución:

Plazo de Resolución:

Efectos Silencio Administrativo:

Normativa Básica:

DATOS PARA TRAMITACIÓN ELECTRÓNICA

Recursos:

Exigencia de Notificación:

Plazo (meses): 

Nivel de Interactividad:

Sistemas o Aplicaciones
Informáticas Utilizadas:

Normativa de Tramitación:

Otro: 

Plazo: 

Formas de Inicio:

Otro:

Otra/Primera Actividad: 

Código y Denominación:

Lugar:

Meses:  

Macroproceso:

Procedimiento Consecuente:

Área Funcional:

Gestión recursos 

Gestión de Estudiantes

Órgano/s Competente/s UCM:

Matrícula grado 

Inscripción en las PAU 

Destinatarios (N):

PROCEDIMIENTO: DESARROLLO Y RECLAMACIONES DE LA 2ª FASE DE LA PRUEBA 
DE ACCESO PARA MAYORES DE 45 CÓDIGO:

Unidad Responsable:

08.01.01

DATOS GENERALES
Área de Gestión:

Admisión de Alumnos
Gestión Académica

Acceso

Otras Administraciones/
Organismos Implicados:

Órgano Competente
(Otras Administraciones y OO):

Procedimiento/s Intermedio/s:

Objeto:

Procedimiento Precedente:

Modalidades:

Otras Unidades/
Servicios Implicados:

Otro: Estudiantes de Bachillerato, FP y asimilados 

Organizar y evaluar las Pruebas de Acceso a la Universidad para Mayores de 45
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CÓDIGO:

INDICADOR

Nombre

1 DESARROLLO Y 
EVALUACIÓN  2ª FASE M45 Inicio

1.1 Preparación documentación 

 Los aspirantes que han superado la 1ª fase de la 
prueba e acceso de M45 acceden a la entrevista
Se prepara la  documentación para la Comisión 
evaluadora de la entrevista,  generándose  un acta 
por comisión y redactando unas normas de 
actuación. 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos Acta 
Normas de actuación 4:00:00 5:00:00

Nº preparaciones 
documentación 2ª fase 
M45

1.2 Inserción de calificaciones 

Constituida la Comisión evaluadora, se celebran las 
entrevista, se resuelven las incidencias durante el 
desarrollo de las mismas  y se insertan las 
calificaciones 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos GEA 7:00:00 8:00:00 Nº convocatorias  2ª fase 
M45

1.3 Recálculo 
Una vez que se ha comprobado que están leídas 
todas las calificaciones de la entrevista, se procede 
a efectuar el recálculo.

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos 0:10:00 0:15:00 Nº recálculos 2ª fase 
M45

1.4 Preparación documentación 
de resultados 

Se emiten las  actas y tarjetas, se prepara la 
documentación para la firma y se procede a su 
entrega. 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos
Presencial 0:15:00 0:30:00 Nº de tarjetas entregadas 

M45

1.5 Publicación de resultados  Se habilita la consulta de calificaciones 2ª fase M45, 
y finales de la prueba de M45  

Sección Matriculación y 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos 0:10:00 0:15:00 Nº publicaciones 
resultados 2ª fase M45 

2 RECLAMACIONES 2ª FASE 
M45

2.1 Preparación solicitudes 
reclamación entrevista 

Recibidas las solicitudes de la reclamación, se 
remiten copias de las mismas a la comisión  inicio de 
reclamaciones de entrevistas, con un oficio 
solicitando el correspondiente informe. 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Registro Informáticos
Presencial

Word
Correo electrónico Oficio de remsión 0:20:00 0:30:00 Nº reclamaciones 2ª fase  

M45

2.2 Comunicación 

Recibido el informe del resultado de la reclamación 
de la entrevista,  se procede a leer el resultado, en 
su caso. 
Se elabora comunicación al interesado.

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos
Presencial

Escrito comunicando 
resultados 0:20:00 0:30:00 Nº reclamaciones 2ª fase  

M45

2.3 Recálculo 
Una vez que se ha comprobado que están leídas 
todas las calificaciones de la entrevista, se procede 
a efectuar el recálculo. 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

0:10:00 0:15:00 Nº recálculos M45

2.4 Preparación documentación  
de resultados Emisión y firma de actas definitivas 

Sección Matriculación de 
Pruebas Acceso 
Universidad

Informáticos 0:05:00 0:10:00 Nº actas definitivas   M45

Recurso alzada ver procedimiento 

08.01.01

TIEMPO 
MÁXIMO

TIEMPO 
MÍNIMOEFECTOSDOCUMENTOSSISTEMAS

UNIDAD
(Sección) 

TRAMITADORA
MODALIDADDESCRIPCIÓNDENOMINACIÓNNº

PROCEDIMIENTO DESARROLLO Y RECLAMACIONES DE LA 2ª FASE DE LA PRUEBA DE ACCESO PARA MAYORES DE 45

MEDIOS
OTRAS UNIDADES 
(Servicios UCM) / 
ADMONES. Y OO.
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